
ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ  ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΚΗΣ ΚΑΙ ΤΗΛΕΠΙΚΟΙΝΩΝΙΩΝ
ΕΡΓΑΣΤΗΡΙΟ NET MEDIA  LAB Mind-Brain R&D

Χαρά Παπουτσή
Εκπαιδευτικός

Υπ. Διδάκτωρ Παν. Αιγαίου
Επιστημονική Συνεργάτιδα του 

Net Media Lab – Ε.Κ.E.Φ.Ε. Δημόκριτος
papoutsi.xara@yahoo.com

Διαδικτυακή Ημερίδα “Ο Καταλυτικός Ρόλος των Γυναικών, των 
Ψηφιακών Τεχνολογιών και των Δεξιοτήτων του 21ου Αιώνα στην 
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Συναισθηματικής Νοημοσύνης και των Κοινωνικών 

Δεξιοτήτων στο Σχολείο και την Κοινωνία



Η εκπαίδευση αποτελεί έναν από τους θεμελιώδεις πυλώνες
κάθε κοινωνίας και στοχεύει στην πλήρη-ολιστική ανάπτυξη
της προσωπικότητας ενός ατόμου (συναισθηματική, νοητική-
γνωστική, κοινωνική, ψυχοκινητική).

Η διδασκαλία είναι μια δυναμική διαδικασία όπου ένας
δάσκαλος πρέπει να αντιμετωπίσει ποικίλους αριθμούς
καταστάσεων. Αυτό το είδος ικανότητας προσαρμογής είναι η
αντανάκλαση της συναισθηματικής νοημοσύνης του
δασκάλου.



Abiodullah, M., & Aslam, M. (2020). Emotional Intelligence as a
Predictor of Teacher Engagement in Classroom. Bulletin of
Education and Research, 42(1), 127-140.



https://www.slideserve.com/kioshi/teacher-development-as-the-future-of-teacher-education

https://www.slideserve.com/kioshi/teacher-development-as-the-future-of-teacher-education


Τα οφέλη από τη συναισθηματική ανάπτυξη στο σχολικό περιβάλλον είναι πολλαπλά: 

• Ανάπτυξη συναισθηματικών και κοινωνικών δεξιοτήτων 

• Θετικότερη κοινωνική προσαρμογή και κοινωνική επάρκεια 

• Αύξηση ακαδημαϊκής επιτυχίας και σχολικών επιδόσεων 

• Ποιοτικές σχέσεις μεταξύ εκπαιδευτικών και μαθητών 

• Καλύτερες διαπροσωπικές σχέσεις μεταξύ μαθητών 

• Μείωση προβληματικής συμπεριφοράς 

• Καλύτερη ικανότητα για εκμάθηση γνωστικού αντικειμένου 

• Ενεργοποίηση μάθησης 

• Πρόληψη βίας 

• Αύξηση αυτοεκτίμησης και αυτοπεποίθησης 

• Έλεγχος παρορμητισμού και ανάπτυξη δεξιοτήτων αυτοελέγχου 

• Καλύτερη διαχείριση αρνητικά φορτισμένων συναισθηματικών καταστάσεων 

• Καλύτερη ψυχική υγεία (αποφυγή κατάθλιψης, άγχους κ.α.) 

• Θετική στάση απέναντι στον σχολικό θεσμό 

• Δυνατότητα αποτελεσματικής επίλυσης προβλημάτων και συγκρούσεων 

• Ανάληψη ευθύνης (Moeller et al., 2020)



Μοντέλο Πυραμίδας Εννέα Επιπέδων της ΣΝ

Αποτελείται από:

• Συναισθηματικά ερεθίσματα

• Αναγνώριση – έκφραση συναισθημάτων

• Επίγνωση συναισθημάτων-εαυτού

• Διαχείριση συναισθημάτων

• Κοινωνική επίγνωση, ενσυναίσθηση, συμπόνια

• Κοινωνικές δεξιότητες,

• Αυτοπραγμάτωση,

• Υπέρβαση,

• Ενότητα των συναισθημάτων, γιατί οι άνθρωποι αποτελούν

μέρος ενός ενωμένου κόσμου (Drigas & Papoutsi, 2018; 2021).



Προκειμένου να εξεταστούν οι αντιλήψεις και οι στάσεις των
εκπαιδευτικών στην Ελλάδα για τη ΣΝ, πραγματοποιήθηκε
διαδικτυακή έρευνα την άνοιξη του 2022. Ειδικότερα, η
παρούσα μελέτη είχε ως στόχο να απαντήσει στα ακόλουθα
ερωτήματα:

1. Οι εκπαιδευτικοί ενδιαφέρονται για τη δική τους ΣΝ καθώς
και των μαθητών τους;

2. Συμφωνούν με την ένταξη της διδασκαλίας της ΣΝ
(συναισθηματικές δεξιότητες) στο σχολικό περιβάλλον
και με ποιον τρόπο;

3. Σε ποιους τομείς πιστεύουν ότι οι μαθητές, αλλά και οι
ίδιοι, επωφελούνται από τη διδασκαλία και την ανάπτυξη
της ΣΝ;

4. Αισθάνονται οι δάσκαλοι εμπιστοσύνη στη διδασκαλία της
συναισθηματικής νοημοσύνης στους μαθητές;

5. Ποια είναι τα κύρια εμπόδια για την ένταξη της ΣΝ στο
σχολικό περιβάλλον;

Subscale Cronbach’s Alpha

Student emotions 0.946

Tools 0.867

Student gains 0.970

Teacher gains 0.925

Confidence 0.897

Barriers 0.895

Δείκτες Εσωτερικής Συνέπειας των επιμέρους Υποκλιμάκων

Emotional Intelligence in the School Context. The Case of Greece for Teachers’ Attitudes and 
the Role of Mobiles and ICTs (Drigas, A., Papoutsi, C., Skianis, Ch., Pappas, M.) In press (IJIM)





• Αναγνώριση – κατανόηση συναισθημάτων

• Διαπροσωπικές σχέσεις

• Κοινωνική ευθύνη/υπευθυνότητα

• Αποκωδικοποίηση εκφράσεων προσώπου

• Μεγαλύτερη προσοχή στα συναισθήματά τους (αλλά μερικές

φορές χαμηλότερη ικανότητα να αντιλαμβάνονται ξεκάθαρα

τα συναισθήματά τους)

• Μη λεκτική επικοινωνία, πιο ευαίσθητες σε μη λεκτικές

συναισθηματικές ενδείξεις και περισσότερο μη λεκτικά

εκφραστικές από τους άνδρες

• Συναισθηματική Αυτεπίγνωση

• Ενσυναίσθηση

• Συνολική ΣΝ

(Connolly et al., 2019; Das & Sahu, 2015; Kong, 2017; Meshkat & Nejati, 2017)

ΣΥΝΑΙΣΘΗΜΑΤΙΚΗ ΝΟΗΜΟΣΥΝΗ ΚΑΙ ΓΥΝΑΙΚΕΣ



Οι γυναίκες εκπαιδευτικοί έχουν
ισχυρότερη συναισθηματική
νοημοσύνη από τους άνδρες
εκπαιδευτικούς (Dey & Roy, 2022)



Υπάρχει διαφορά μεταξύ της συναισθηματικής νοημοσύνης ανδρών και γυναικών δασκάλων δευτεροβάθμιας

εκπαίδευσης. Οι μέσες βαθμολογίες των γυναικών δασκάλων δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης είναι υψηλότερες από

τους άνδρες δασκάλους δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης. Υποδηλώνει ότι οι γυναίκες δασκάλες δευτεροβάθμιας

εκπαίδευσης είναι πιο έξυπνες στα συναισθήματα από τους άνδρες δασκάλους δευτεροβάθμιας εκπαίδευσης

(Hayat et al., 2016).



Οι γυναίκες εκπαιδευτικοί είχαν

υψηλότερες βαθμολογίες σε διαστάσεις

της ΣΝ και τη συνολική ΣΝ σε

σύγκριση με τους άνδρες, κάτι που

είναι σύμφωνο με προηγούμενες

μελέτες. Οι άνδρες ανέφεραν

υψηλότερες βαθμολογίες στην

Αυτοδιαχείριση.

129 άντρες, 391 γυναίκες

εκπαιδευτικοί

(Drigas & Papoutsi, 2021)



10 Famous Teachers In History & Female Educators Who Changed The World (hercircle.in)

Εμπνευσμένες Δασκάλες

https://www.hercircle.in/engage/get-inspired/achievers/the-most-famous-teachers-in-the-history-of-time-713.html


Six Things You Should Know about Female Teachers | Center for Global Development | Ideas to 
Action (cgdev.org)

ΓΥΝΑΙΚΕΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΙ ΣΕ ΟΛΕΣ ΤΙΣ ΒΑΘΜΙΔΕΣ

https://www.cgdev.org/blog/six-things-you-should-know-about-female-teachers


Γυναίκες Εκπαιδευτικοί (Πρωτοβάθμια-Δευτεροβάθμια-Τριτοβάθμια 
Εκπαίδευση)

https://data.oecd.org/teachers/women-teachers.htm

https://data.oecd.org/teachers/women-teachers.htm


https://data.oecd.org/teachers/women-teachers.htm

Γυναίκες Εκπαιδευτικοί (Πρωτοβάθμια Εκπαίδευση)

https://data.oecd.org/teachers/women-teachers.htm


• Στην πραγματικότητα αυτό που χρειαζόμαστε για τον ψηφιακό μετασχηματισμό στο σχολείο του μέλλοντος εκτός

από τις τεχνικές γνώσεις και τις ψηφιακές δεξιότητες είναι ανθρώπους που να μπορούν να συντονίσουν, να έχουν

όραμα, να έχουν συναισθηματικές – κοινωνικές δεξιότητες που οι γυναίκες σαφώς και διαθέτουν (Bonesso,

Bruni, & Gerli,, 2020; Drigas, Papoutsi, & Skianis, 2021).



• Η ΣΝ μπορεί να αυξηθεί μέσω της εκπαίδευσης (Mattingly & Kraiger, 2017) και μεταγνωστικών και μετασυναισθηματικών

στρατηγικών (Drigas, Papoutsi & Skianis, 2021). Επίσης, προγράμματα ΤΠΕ αποδομούν αρνητικά συναισθηματικά

στερεότυπα, και ενισχύουν-αναπτύσσουν συναισθηματικές ικανότητες (Ucang & Limjap, 2021).

• Σε έναν κόσμο υψηλής τεχνολογίας, πρέπει να χρησιμοποιήσουμε εργαλεία ΤΠΕ για να αναπτύξουμε τη συναισθηματική μας

ικανότητα (Gilar-Corbi et al., 2018).



ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ ΓΙΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΣΝ ΣΤΟΥΣ 
ΕΝΗΛΙΚΕΣ

• Παρατηρήστε πώς αντιδρά το σώμα σας σε διαφορετικά συναισθηματικά ερεθίσματα.

• Προσπαθήστε να αναγνωρίσετε τα συναισθήματα των άλλων και τα δικά σας δίνοντας προσοχή και να είστε παρόντες.

• Παρακολουθήστε και παρατηρήστε τα συναισθήματά σας και ονομάστε τα, θετικά ή αρνητικά.

• Πάρτε βαθιές αναπνοές, μείνετε ήρεμοι, προσπαθήστε να διαχειριστείτε το άγχος ή τα αρνητικά συναισθήματα πριν σας 

κατακλύσουν και ρυθμίσετε τις συναισθηματικές σας αντιδράσεις και πράξεις.

• Ακούστε με ενσυναίσθηση χωρίς να κρίνετε, βάλτε τον εαυτό σας στη θέση του άλλου και προσπαθήστε να κοιτάξετε από 

την οπτική του.

• Επικοινωνήστε και συνεργαστείτε με άλλους. Εποικοδομητικές αλληλεπιδράσεις. Επικοινωνήστε τις σκέψεις και τα 

συναισθήματά σας.

• Ασχοληθείτε με δραστηριότητες που δίνουν μια αίσθηση συμβολής. Βγείτε από τη ζώνη άνεσής σας. Θέτω στόχους.

• Γίνετε ανιδιοτελείς και προσανατολιστείτε στο να φροντίζετε και να βοηθάτε τους άλλους. Να είστε ανοιχτοί στην αλλαγή 

και να αποδεχτείτε την ευθύνη.

• Γίνε μαθητής δια βίου. Δημιουργήστε συνειδητές και δυνατές σχέσεις (Drigas, Papoutsi, & Skianis, 2021)



ΣΤΡΑΤΗΓΙΚΕΣ ΓΙΑ ΑΝΑΠΤΥΞΗ ΣΝ ΣΤΑ 
ΠΑΙΔΙΑ

• Δημιουργία ενός ασφαλούς συναισθηματικά περιβάλλοντος ώστε τα παιδιά να νιώσουν οικεία και

συναισθηματικά ασφαλή.

• Βοήθεια προς τα παιδιά να κατανοήσουν τα συναισθήματα για να εξερευνήσουν στη συνέχεια τον δικό τους

κόσμο συναισθημάτων και να κοινωνικοποιηθούν περισσότερο και να αναπτύξουν ενσυναίσθηση.

• Μοντελοποίηση γνήσιων κατάλληλων συναισθηματικών απαντήσεων από την πλευρά των εκπαιδευτικών ώστε τα

παιδιά να υιοθετήσουν κατάλληλους τρόπους για να εκφράζουν και αυτά το πώς νιώθουν.

• Υποστήριξη και βοήθεια προς τα παιδιά για τη διαχείριση των συναισθημάτων τους ώστε με τις κατάλληλες

οδηγίες να αναπτύξουν σωστές στρατηγικές.

• Αναγνώριση και σεβασμός των εκφραστικών στυλ των παιδιών για να νιώθουν ότι είναι σε ένα υποστηρικτικό

περιβάλλον.

• Δίνουμε έμφαση σε κοινωνικούς κανόνες και δεξιότητες.

• Εξηγούμε την ύπαρξη άλλων προοπτικών (πώς νιώθει ο άλλος).

• Ενθαρρύνουμε και μαθαίνουμε στα παιδιά να επισημαίνουν με ακρίβεια τα δικά τους συναισθήματα.



Ziouzios et al., 2021

https://lexlogin.com/https://www.classdojo.com

Woolf et al., (2010) 

ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΑ 
ΕΡΓΑΛΕΙΑ

http://socialexpress.com/
https://lexlogin.com/
https://www.classdojo.com/


Vahabzadeh et al., 2018 Brandão et al., 2015

https://play.google.com/store/apps/details?id=
com.WisdomEnglishunlockA.ipa&hl=el&gl=US

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.WisdomEnglishunlockA.ipa&hl=el&gl=US


«Εκπαιδεύοντας το μυαλό, χωρίς να εκπαιδεύσουμε την καρδιά, δεν είναι καθόλου εκπαίδευση.»

Αριστοτέλης (384 – 322 π.Χ.)



ΕΥΧΑΡΙΣΤΩ ΠΟΛΥ ΓΙΑ ΤΗΝ ΠΡΟΣΟΧΗ ΣΑΣ!
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